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СК ЛИТИУМ ХМЕЛЬНИЦКИЙ

Хмельницький, Україна

Спортивный клуб Литиум откровенно огорчил меня своим отношением к клиентам. Пока я ходил в клуб, заплатив за

абонимент вперед на месяц, все было нормально. Как только администрация узнала, что я заканчиваю занятия в этом клубе,

меня потребовали заплатить за последнее занятие по сути второй раз, якобы месяц прошел и я не использовал свое

оплаченное занятие, хотя это как раз и был заключительный день, а именно 23 октября 2010. Как вежливый человек не стал

устраивать скандалов и не повышал тон. Наверное, потому подумали: "Почему бы с такого не урвать в карман на последок 30

гривень, да еще не конфисковать его карточку члена клуба, чтобы продать потом другим и еще 20 гривненьков не прихватить".

Это мелочь, конечно. Главное все-таки отношение. Клуб Литиум вовсе не идеальный - есть куча недостатков, но не буду об

этом. Знаю точно, что есть клубы в Хмельницком получше, чем Литиум. Люди случайно нашли Литиум - так цените клиента,

пусть он к вам вернется и других приведет! Больше в Litium не пойду, точно. А директору Ирине Бондарь хорошо бы провести

беседу с персоналом. А набирать работников не по красивому лицу, а по мозгам и умению правильно общаться с людьми.

  

 Price: Договірна  Тип оголошення:

Послуги, пропоную

 Торг: --

Невский Александр 382-97-15  СК Литиум пр. Мира
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